
РУКОВОДСТВО ДЛЯ УЧАСТНИКА ТОРГОВ 

 

ДЛЯ УЧАСТИЯ В ТОРГАХ НА ЭЛЕКТРОННОЙ ПЛОЩАДКЕ 

«ТоргГрупп»  

В РАМКАХ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА ОТ 26.10.2002 №127-ФЗ 

«О НЕСОСТОЯТЕЛЬНОСТИ (БАНКРОТСТВЕ)» 

 

Вход в Личный кабинет 

 

Для участия в торгах, в рамках 127-ФЗ, необходимо зайти на ЭТП и перейти в раздел                                     

«Торги по 127-ФЗ» на сайте: https://bankrot.torggroup.org 

 
В поле «Логин (Имя пользователя)» и «Пароль» - ввести логин (имя пользователя) и пароль, 

созданные при регистрации на ЭТП и нажать кнопку «Войти». 

 
Если все корректно, выполнится процесс перехода в личный кабинет Участника торгов на ЭТП и 

появится сообщение: 

 
 

https://bankrot.torggroup.org/


 

По умолчанию, при входе в личный кабинет Пользователь – Участник торгов попадает на страницу 

с размещенными на ЭТП торгами (по умолчанию с Аукционами). 

 
ВАЖНО! 

До момента начала процесса представления заявки на участие в торгах, необходимо проверить, 

что у Пользователя на ЭТП есть право совершать юридически значимые действия от имени 

Участника торгов. 

Необходимо зайти (нажать) на вкладку «ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ» раздел «Моя организация» 

 
В графе «Право на совершение юридических действий» должно быть указано «Да» 

 
Если в графе «Право на совершение юридических действий» указано «Нет», необходимо подать 

заявку Оператору ЭТП на совершение юридически значимых действий от имени Участника 

торгов, согласно Инструкции. 

 

УЧАСТИЕ В ПРОЦЕДУРЕ ТОРГА НА ЭТП 

 

1. Руководство по участию в открытых аукционах с открытой формой представления 

предложения о цене 

2. Руководство по участию в публичном предложении 



РУКОВОДСТВО ДЛЯ УЧАСТНИКА ТОРГОВ 

по участию в открытых аукционах с открытой формой представления предложения о 

цене, в рамках Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ 

«О несостоятельности (банкротстве)» 

 

1. Поиск аукциона и подача заявки на участие в аукционе 

2. Работа с черновиком заявки на участие в аукционе 

3. Отзыв заявки, представленной на участие в аукционе 

4. Протокол определения участников торгов 

5. Представление предложений о цене в открытом аукционе 

 

Поиск аукциона и подача заявки на участие в аукционе 

 

Для поиска аукциона можно воспользоваться фильтром(ами) (например – «Статус» - «Прием 

заявок»). 

 
Для представления заявки на аукцион необходимо выбрать из списка торг со статусом «Прием 

заявок» и нажать в графе «Торги» на название торга. 

 
Произойдет переход на страницу Сообщения о продаже (аукционе на повышение).  

Пользователю – Участнику торгов необходимо внимательно ознакомиться с общей информацией и 

документами, содержащимися в сообщении о продаже и далее перейти к изучению информации 

относящейся к конкретному лоту торга. 

 

Для этого в разделе «Лоты аукциона» необходимо нажать в графе «Лот» на название лота: 

 
 

 

 



Откроется «Информация об аукционе № XXX» и «Информация о лоте №ХХ». 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Необходимо внимательно изучить сведения и документы (при наличии) относящиеся как к торгу в 

целом, так и к конкретному лоту, и в случае согласия нажать кнопку «Подать заявку». 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Откроется страница, с формой заявки на участие в торгах: 

 
ВАЖНО! 

Если задаток перечисляется на банковские реквизиты Оператора ЭТП, на открывшейся странице 

с формой заявки, необходимо открыть печатную форму договора о задатке, ознакомиться с ней и 

в случае отсутствия замечаний, подписать электронной подписью уполномоченного лица, 

имеющего право действовать от имени Участника торгов – нажать в графе «Подпись» на 

«Подписать ЭП», далее в открывшемся окне нажать «Подписать ЭП» и продолжить процесс 

заполнения и подачи заявки на участие в торге. 

 



В случае, если в сообщении о торге, в Разделе «Порядок оформления участия в торгах, перечень 

представляемых участниками торгов документов и требования к их оформлению», установлен 

перечень документов, их необходимо добавить (загрузить) в форму заявки.  

 

ВАЖНО! 

При добавлении документа необходимо корректно выбрать из списка «Тип документа», 

соответствующий содержанию документа, загружаемого на ЭТП. 

 
Подписать загруженный(ые) документ(ы) электронной подписью уполномоченного лица, 

имеющего право действовать от имени Участника торгов и нажать в графе «Подпись» на 

«Подписать ЭП», далее в открывшемся окне нажать «Подписать ЭП». 

 
ВАЖНО!  

В случае возникновения, при подписании документов / заявки, ошибки «Необходимо установить 

сертификат», Пользователю – Участнику торгов требуется установить новый сертификат 

пользователя, согласно Инструкции. 

 



Далее – необходимо внимательно изучить сведения, указанные в форме заявки: 

 
ВАЖНО! 

Если в процессе проверки, сведений об Участнике торгов / Пользователе, выявлены ошибки / 

несоответствия, Пользователю – Участнику торгов необходимо внести изменения в них, согласно 

Инструкции. 

 

В случае если все сведения об Участнике торгов / Пользователе указаны корректно, и Участник 

торгов согласен с порядком участия в торгах, необходимо установить отметку в поле «Я согласен с 

порядком участия в торгах», далее нажать на одну из кнопок «Подать заявку» или «Сохранить 

заявку». 

 



ВАЖНО! 

У пользователя - Участника торгов, для подачи заявки, должны быть предварительно настроены 

права на совершение юридически значимых действий от имени Участника торгов                                              

(на вкладке Личные данные в разделе Персональная информация в графе Совершение юридически 

значимых действий должно быть указано «Да»). 

 

В случае возникновения ошибки – «НЕ РАЗРЕШЕНО СОВЕРШАТЬ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫЕ 

ДЕЙСТВИЯ»: 

 
необходимо предоставить документы и подать Оператору ЭТП заявку, согласно Инструкции. 

 

При нажатии кнопки «Подать заявку» - заявка на участие в торге будет подана. 

 
 



И на ЭТП появится сообщение: 

 
Нажав на кнопку «Вернуться к описанию лота» и далее - на кнопку «Посмотреть заявку». 

 
 

 

 

 



Можно увидеть, что заявка подана, а также ознакомиться с самой заявкой. 

 
Дополнительно можно еще раз просмотреть информацию о торге и о лоте. 

 
При нажатии кнопки «Сохранить заявку» - заявка будет сохранена как черновик                                   

(без фактической подачи Организатору торгов). 

 
 

 



И на ЭТП появится сообщение. 

 
Нажав на кнопку «Вернуться к описанию лота» и далее - на кнопку «Посмотреть заявку». 

 
 

 

 



Можно ознакомиться с самой заявкой и далее подать, либо отредактировать, либо удалить черновик 

заявки. 

 
Также можно отложить работу с заявкой, для этого на панели действия нажать «Назад». 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Работа с черновиком заявки на участие в аукционе 

 

Для продолжения работы с черновиком заявки на участие в торгах необходимо зайти (нажать) на 

вкладку «МОИ ЗАЯВКИ» и найти заявку со статусом «Новая». 

 

Вариант 1 - Для подачи / редактирования заявки необходимо нажать в графе «Действия» 

«Подать». 

 
 

 

Откроется заявка для подачи / редактирования (можно загрузить новые документы / удалить ранее 

загруженные):  

 
 



Вариант 2 - Для подачи / редактирования / удаления заявки необходимо в графе «Лот» нажать 

на название лота. 

 
Далее нажать на кнопку «Посмотреть заявку». 

 



Откроется страница с черновиком заявки, с панелью действий, на которой можно подать, 

отредактировать либо удалить черновик заявки. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Отзыв заявки, представленной на участие в аукционе 

 

Для отзыва ранее представленной заявки на участие в торгах, необходимо зайти в Личный кабинет, 

перейти (нажать) на вкладку «МОИ ЗАЯВКИ», найти нужную заявку со статусом «Ожидание 

подтверждения». 

 
Далее в графе «Действия» нажать «Отозвать». 

  
 

 

 

 



Статус заявки изменится с «Ожидание подтверждения» на «Отозвана». 

Для повторной подачи, ранее отозванной заявки, необходимо нажать в графе «Действия» - 

«Переподать». 

 
В открывшемся окне добавить / удалить документы (при необходимости) и нажать кнопку 

«Переподать». 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Заявка будет повторно подана на участие в торгах. 

 
Протокол определения участников торгов 

 

После рассмотрения Организатором торгов представленной на торг заявки, Пользователю - 

Участнику торгов в личный кабинет и на адрес электронной почты придет сообщение о допуске к 

торгу или отказе в допуске к торгу, с указанием причины отказа. 

 

Протокол об определении участников торгов размещается на ЭТП, Участник торгов может 

самостоятельно с ним ознакомиться. 

 

Необходимо зайти в Личный кабинет, перейти (нажать) на вкладку «МОИ ЗАЯВКИ», найти нужную 

заявку и нажать в графе «Лот» на название лота: 

 



Далее нажать в разделе «Документы» в графе «Название» на название протокола – для 

формирования печатной формы протокола. 

 
Сформируется печатная форма протокола, для ознакомления: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Представление предложений о цене в открытом аукционе 

 

В день и время, указанные в торге (аукционе), состоится сама процедура аукциона (представление 

предложений о цене) Участниками торгов, допущенными к аукциону. 

 

Для участия в процедуре аукционе Участнику торгов необходимо зайти на ЭТП и перейти в раздел 

«Торги по 127-ФЗ» на сайте: https://bankrot.torggroup.org 

 
В поле «Логин (Имя пользователя)» и «Пароль» - ввести логин (имя пользователя) и пароль, 

созданные при регистрации на ЭТП и нажать кнопку «Войти». 

 
Если все корректно, выполнится процесс перехода в личный кабинет Участника торгов на ЭТП и 

появится сообщение: 

 
 

 

 

https://bankrot.torggroup.org/


По умолчанию, при входе в личный кабинет пользователь – Участник торгов попадает на страницу 

с размещенными торгами (Аукционами). 

 
Для участия в процедуре аукциона, Участнику торгов необходимо перейти на вкладку                                

«МОИ ЗАЯВКИ», откроется список всех заявок: 

 
 

 



Торги, в которых можно подать ценовое предложение, имеют статус «Идет торг». 

Для удобства поиска, нужных торгов (аукционов), можно воспользоваться фильтром(ами)                           

(например – статус торга – «Идет торг» или статус лота – «Идет торг»): 

 
Для подачи предложения о цене необходимо в заявке, графе «Лот» нажать на название: 

 
 

 

 

 



Откроется страница с информацией об аукционе, в которой необходимо нажать кнопку                       

«Перейти к торгу»: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



Далее откроется окно для подачи предложения о цене. 

Для подачи предложения о цене необходимо нажать кнопку «Сделать ставку». 

 
Предложение о цене Участника торгов отразится в списке со ставками. 

 
ВАЖНО!  

Участник торгов не может сделать ставку выше или ниже шага аукциона, а также не может 

повысить свое предложение при отсутствии предложений со стороны других участников торга 

(аукциона). 

 

 

 



Все поступающие предложения о цене, от всех Участников торгов, отражаются в списке. 

 
После подачи ценового предложения Участником 2 – Участник 1 может подать новое предложение 

о цене (с учетом текущего шага аукциона). 

 
ВАЖНО! 

После подачи каждого предложения о цене, время проведения процедуры аукциона продляется на 

30 минут, для просмотра корректного времени до конца торга, а также текущего состояния 

рекомендуем нажимать кнопку «Обновить». 

Если после последнего поданного предложения о цене прошло 30 минут и больше заявок не подано 

– торг завершается. 

 

 



 
Статус торга меняется с «Идет торг» на «Торг завершен». 

 
 

 

 

 



РУКОВОДСТВО ДЛЯ УЧАСТНИКА ТОРГОВ 

по участию в публичном предложении  

в рамках Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ 

«О несостоятельности (банкротстве)» 

 

1. Поиск публичного предложения и подача заявки на участие в публичном предложении 

2. Работа с черновиком заявки на участие в публичном предложении 

3. Отзыв заявки, представленной на участие в публичном предложении 

4. Заявка отклонена организатором торгов, повторная подача заявки 

5. Протокол определения участников торгов 
 

Поиск публичного предложения и подача заявки на участие в публичном 

предложении 

 

Для поиска интересующих торгов (публичных предложений) необходимо на вкладке «ТОРГИ» 

нажать «Публичные предложения». 

 
Далее можно воспользоваться фильтром(ами) для поиска (например – «Статус» - «Прием заявок»). 

 
Для участия в публичном предложении необходимо выбрать из списка торг со статусом «Прием 

заявок» и нажать в графе «Торги» на название торга. 

 
 

 

 

 



Произойдет переход на страницу Сообщения о продаже (публичном предложении). 

Пользователю - Участнику торгов необходимо внимательно ознакомиться с общей информацией и 

документами, содержащимися в сообщении о торге и далее перейти к изучению информации 

относящейся к конкретному лоту торга. 

 

Для этого в разделе «Лоты публичного предложения» необходимо нажать в графе «Лот» на 

название: 

 
Откроется «Информация о публичном предложении№ XXX» и «Информация о лоте №ХХ». 

 



Необходимо внимательно изучить сведения и документы (при наличии) относящиеся как к торгу в 

целом, так и к конкретному лоту, и в случае согласия нажать кнопку «Подать заявку». 

 
 

 

 

 

 

 



Откроется страница, с формой заявки на участие в торгах: 

 
ВАЖНО! 

Если задаток перечисляется на банковские реквизиты Оператора ЭТП, на открывшейся странице 

с формой заявки, необходимо открыть печатную форму договора о задатке, ознакомиться с ней и 

в случае отсутствия замечаний, подписать электронной подписью уполномоченного лица, 

имеющего право действовать от имени Участника торгов – нажать в графе «Подпись» на 

«Подписать ЭП», далее в открывшемся окне нажать «Подписать ЭП» и продолжить процесс 

заполнения и подачи заявки на участие в торге. 

 



В случае, если в сообщении о торге, в Разделе «Порядок оформления участия в торгах, перечень 

представляемых участниками торгов документов и требования к их оформлению», установлен 

перечень документов, их необходимо добавить (загрузить) в форму заявки.  

 

ВАЖНО! 

При добавлении документа необходимо корректно выбирать из списка «Тип документа», 

соответствующий содержанию документа, загружаемого на ЭТП. 

 
Подписать загруженный(ые) документ(ы) электронной подписью уполномоченного лица, 

имеющего право действовать от имени Участника торгов – нажать в графе «Подпись» на 

«Подписать ЭП», далее в открывшемся окне нажать «Подписать ЭП». 

 
ВАЖНО!  

В случае возникновения, при подписании документов / заявки, ошибки «Необходимо установить 

сертификат», Пользователю – Участнику торгов требуется установить новый сертификат 

пользователя, согласно Инструкции. 

 

 

Далее заполнить предложение о цене имущества (ставка): 

 



ВАЖНО! 

По умолчанию она равна текущей цене имущества на конкретном интервале, участник торгов 

может указать цену выше текущей цены. 

 

Далее – внимательно изучить сведения, указанные в форме заявки. 

 

ВАЖНО! 

Если в процессе проверки, нижеуказанных сведений, выявлены ошибки / несоответствия, 

Пользователю – Участнику торгов необходимо внести изменения в них, согласно Инструкции. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



В случае если все сведения об Участнике торгов (в том числе о Пользователе) указаны корректно, 

и участник согласен с порядком участия в торгах, необходимо установить отметку в поле «Я 

согласен с порядком участия в торгах», далее нажать на одну из кнопок «Подать заявку» или 

«Сохранить заявку». 

 
ВАЖНО! 

У пользователя - Участника торгов, для подачи заявки, должны быть предварительно настроены 

права на совершение юридически значимых действий от имени Участника торгов (на вкладке 

Личные данные в разделе Персональная информация в графе Совершение юридически значимых 

действий должно быть указано «Да»). 

В случае возникновения ошибки – «НЕ РАЗРЕШЕНО СОВЕРШАТЬ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫЕ 

ДЕЙСТВИЯ»: 

 
необходимо предоставить документы и подать Оператору ЭТП заявку, согласно Инструкции. 



При нажатии кнопки «Подать заявку» - заявка на участие в торге будет подана. 

 
И на ЭТП появится сообщение: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Нажав на кнопку «Вернуться к описанию лота» и далее - на кнопку «Посмотреть заявку». 

 
 

 

 

 

 

 

 



Можно увидеть, что заявка подана, а также ознакомиться с самой заявкой.  

Дополнительно можно еще раз ознакомиться (просмотреть информацию о торге и о лоте). 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



В случае нажатия Участником торгов кнопки «Сохранить заявку» - заявка участника будет 

сохранена как черновик (без фактической подачи на участие в торге). 

 
И на ЭТП появится сообщение. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Нажав на кнопку «Вернуться к описанию лота» и далее нажав на кнопку «Посмотреть заявку». 

 
 

 

 

 



Можно ознакомиться с самой заявкой и далее подать, либо редактировать, либо удалить заявку. 

 
Также можно отложить работу с заявкой, для этого на панели действия нажать «Назад». 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Работа с черновиком заявки на участие в публичном предложении 

 

Для продолжения работы с черновиком заявки на участие в торгах необходимо зайти (нажать) на 

вкладку «МОИ ЗАЯВКИ» и найти заявку со статусом «Новая»: 

 
Далее – нажать на номер заявки: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Далее – на панели действий можно подать, редактировать либо удалить заявку. 

 
Для подачи заявки нажать на кнопку «Подать» 

 



Откроется окно для подачи заявки и нажать кнопку «Подать»: 

 
После успешной подачи заявки на ЭТП появится сообщение: 

 
 

 

 



Протокол определения участников торгов 

 

После рассмотрения Организатором торгов представленной на торг заявки, Пользователю - 

Участнику торгов в личный кабинет и на адрес электронной почты придет сообщение о допуске к 

торгу или отказе в допуске к торгу, с указанием причины отказа. 

 

Протокол об определении участников торгов размещается на ЭТП, Участник торгов может 

самостоятельно с ним ознакомиться. 

 

Необходимо зайти в Личный кабинет, перейти (нажать) на вкладку «МОИ ЗАЯВКИ», найти нужную 

заявку и нажать в графе «Лот» на название лота: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Далее нажать в разделе «Документы» в графе «Название» на название протокола – для 

формирования печатной формы протокола. 

 
Сформируется печатная форма протокола, для ознакомления: 

 

 

 

 

 



Отзыв заявки, представленной на участие в торгах 

 

Для отзыва представленной заявки на участие в торгах необходимо зайти в Личный кабинет, 

перейти (нажать) на вкладку «МОИ ЗАЯВКИ», найти нужную заявку со статусом «Ожидает 

подтверждения». 

 
Далее в графе «Действия» нажать «Отозвать». 

 

 
 

 

 

 

 



Статус заявки изменится с «Ожидание подтверждения» на «Отозвана». 

Для повторной подачи, ранее отозванной заявки, необходимо нажать в графе «Действия» - 

«Переподать». 

 
В открывшемся окне добавить / удалить документы (при необходимости), подписать договор о 

задатке (если задаток перечисляется на банковские реквизиты Оператора ЭТП), изменить ставку и 

нажать кнопку «Переподать». 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



Заявка будет повторно представлена на участие в торге. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Заявка отклонена организатором торгов, повторная подача заявки 

 

В случае, если заявка на участие в торгах отклонена (за исключением отклонения заявки на 

последнем интервале (периоде проведения публичного предложения)), Участник торгов может 

подать ее повторно, устранив замечания Организатора торгов. 

 

Для этого необходимо зайти (нажать) на вкладку «МОИ ЗАЯВКИ» и найти заявку со статусом 

«Отклонена»: 

 
Для просмотра причины отказа в допуске к участию в торгах необходимо в графе «№» нажать на 

номер заявки со статусом «Отклонена»: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Причина – указана в поле «Причина отказа». 

 
Для повторной подачи заявки необходимо нажать на кнопку «Назад». 

 

ВАЖНО! 

Если в графе «Действия» отсутствует «Переподать, т.е. пусто, это означает что новый 

интервал еще не начался, необходимо перейти в лот и уточнить время начала приема заявок на 

новом интервале, после этого вернуться к заявке и подать ее повторно.  

 

Далее – нажать в графе «Действия» «Переподать»: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Откроется окно для подачи заявки. При необходимости можно внести изменения (добавить / 

удалить документы, изменить ставку, изменить сведения об Участнике торгов (в том числе 

Пользователе) и нажать кнопку «Переподать»: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



После успешной подачи заявки на ЭТП появится сообщение: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ИНСТРУКЦИЯ  

ДЛЯ ПОДАЧИ ЗАЯВКИ НА СОВЕРШЕНИЕ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ ДЕЙСТВИЙ 

ОТ ИМЕНИ УЧАСТНИКА ТОРГОВ 

 

Для совершения юридически значимых действий от имени Участника торгов, необходимо 

направить Оператору ЭТП заявку на совершение юридически значимых действий. 

В личном кабинете, Участнику торгов необходимо перейти на вкладку «ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ», 

Раздел «Персональная информация»: 

 
В случае если, в Персональной информации содержится запрет на совершение юридически 

значимых действий: 

 
Для представителя юридического лица и агента, действующего от имени принципала, обязательны 

к заполнению поля «Должность» и «Действующего на основании» 

 
 

 



Далее необходимо добавить документ, подтверждающий право Пользователя совершать 

юридически значимые действия от имени Участника торгов: 

 

 
После загрузки документов, подтверждающих право на совершение юридически значимых 

действий, необходимо подписать документ электронной подписью и направить заявление 

Оператору ЭТП. 

 



 
После рассмотрения заявления Оператором ЭТП, в личном кабинете, изменится статус с 

«Запрещено» на «Разрешено» 

 
 

 

 

 

 



ИНСТРУКЦИЯ ПО УСТРАНЕНИЮ ОШИБКИ 

«НЕ РАЗРЕШЕНО СОВЕРШАТЬ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫЕ ДЕЙСТВИЯ» 

 

В случае, если при подаче заявки на участие в торгах, на ЭТП появляется нижеуказанное 

сообщение: 

 
Необходимо перейти по ссылке: 

 
Далее загрузить документ(ы), подтверждающий(е) право Пользователя действовать от имени 

Участника торгов. 

 



 
ВАЖНО! 

Например, в качестве документа, подтверждающего право на совершение юридических действий 

от имени Участника торгов, к заявлению необходимо приложить: 

- для руководителя юридического лица – решение о назначении, об избрании на должность и т.д.; 

- для представителя юридического лица – доверенность, подписанная руководителем юридического 

лица, имеющего право действовать от юридического лица без доверенности, либо полную цепочку 

доверенностей, в случае если доверенность выдана не руководителем юридического лица; 

- для представителя физического лица - доверенность, оформленную в соответствии с 

требованиями Гражданского кодекса РФ. 

Данный перечень документов не является исчерпывающим! 

 

После загрузки документов, подтверждающих право на совершение юридически значимых 

действий от имени Участника торгов, необходимо подписать документ электронной подписью и 

направить заявление Оператору ЭТП. 

 



 
 

Оператор ЭТП рассмотрит поданную заявку на предоставление Пользователю совершать 

юридически значимые действия от имени Участника торгов и направит на адрес электронной почты, 

указанный при регистрации на ЭТП, уведомление. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ИНСТРУКЦИЯ 

ПО УСТАНОВКЕ НОВОГО СЕРТИФИКАТА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ – УЧАСТНИКА ТОРГОВ 

 

При возникновении ошибки, «Необходимо установить сертификат», при подписании документов 

на электронной площадке: 

 
Пользователю – Участнику торгов необходимо в личном кабинете необходимо перейти на вкладку 

«ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ», Раздел «Персональная информация»: 

 
Далее – в графе «Сертификат» нажать «Выбрать» 

 
 



На электронной площадке появится сообщение:  

 
Если нажать «Нет» - сертификат останется старым (если срок действия сертификата истек, 

пользователь не сможет подписывать документы на электронной площадке, в том числе не сможет 

представлять, отзывать, изменять заявки на участие в торгах). 

 

Если нажать «Да» - учетная запись Пользователя будет заблокирован, он сможет заменить 

сертификат на новый (действующий) и после подтверждения Оператором ЭТП, сможет 

подписывать документы на электронной площадке, в том числе сможет представлять, отзывать, 

изменять заявки на участие в торгах. 

 
После обновления сертификата, необходимо нажать кнопку «Сохранить» 

 



На электронной площадке появится сообщение  

 

Необходимо дождаться подтверждения от Оператора ЭТП. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ИНСТРУКЦИЯ  

ПО ВНЕСЕНИЮ ИЗМЕНЕНИЙ В ДАННЫЕ УЧАСТНИКА ТОРГОВ / ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

 

Для внесения изменений в данные Участника торгов, в личном кабинете необходимо перейти на 

вкладку «ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ», Раздел «Моя организация»: 

 
Откроется страница с данными Участника торгов, после внесения изменений в нужные поля, 

необходимо нажать кнопку «Сохранить»: 

 
Если требуется внесение изменений в сведения о Пользователе - Участника торгов, необходимо 

перейти на вкладку «ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ», Раздел «Персональная информация»: 

 
 

 



Откроется страница с данными Участника торгов, после внесения изменений в нужные поля, 

необходимо нажать кнопку «Сохранить»: 

 
ВАЖНО! 

Если изменения сведений связано с изменением документов (например - изменилась фамилия), 

необходимо дополнительно направить новые документы Оператору ЭТП. 

 

Для внесения изменений в документы Участника торгов, в личном кабинете необходимо перейти 

на вкладку «ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ», Раздел «Документы моей организации»: 

 
Откроется страница с документами Участника торгов, где можно добавить новые документы / 

удалить ранее размещенные: 

 



После загрузки нового документа, необходимо подписать документ электронной подписью, в 

разделе «Заявки». 

 
После подписания документа, статус в графе «Подпись» изменится на «Подпись корректная» и 

Оператору ЭТП автоматически уйдет сообщение с новым документом. 

 
После внесения изменений в сведения / документы Участника торгов / Пользователя и 

подтверждения их Оператором ЭТП, можно вернуться для подачи заявки на участие в торгах. 


